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110 ar
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ALLT OCH INGET FORANDRAS UNDER 110 AR

Det édr 110 ar sedan Kooperativa Forbundet bildades,

det idr en ansenlig tidsperiod. Under den tiden har
penicillinet uppfunnits, tvd virldskrig har rasat och vi
har lirt oss att dka till manen. Inom handeln har nistan
allt hunnit forindras flera gdnger om. Butiksformat har
uppstatt och gatt under, varumérken pa hyllorna har
kommit och gitt och ny teknik har tagit bort gamla
arbetsmoment. Men Kooperativa Forbundet startades for
att ta upp kampen med de privata niringsidkarna och
skapa ekonomisk nytta for medlemmarna. Detta genom
att erbjuda rena och oférfalskade varor pa butikshyllorna.
P4 den punkten har ingenting férindrats pa 110 dr.

Om ytterligare 110 4r kommer inte mycket vara sig likt,
vare sig det giller Coop-butikernas utformning eller
sortiment. Om den kooperativa idén lever vidare ér till
stor del upp till oss aktiva kooperatorer att avgora. Lyckas
vi anpassa oss efter de nya forutsittningar som dyker upp
i framtiden? Kan vi leva upp till vira medlemmars behov
och 6nskemal? Idag ldgger vi all kraft p4 att sitta vara
medlemmar i centrum, i allt frin marknadsféring till
erbjudanden 1 butik. Oavsett vilka férindringar som sker
i framtiden ir det den medlemsnytta vi tillsammans kan
skapa som avgor Coops framging och overlevnad.

Leif Linde
FORBUNDSDIREKTOR KF



KOOPERATIONENS FODELSE

Kooperationen foddes ur ménniskors behov och idéer. 1899 bildades Kooperativa Férbundet, KF.

Det blev en vandpunkt i kooperationens utveckling i Sverige. I 1905 ars verksamhetsheréttelse
finns orden: ”Latom oss tydligt och klart se att den rérelse vi arbetar uti icke &r ndgon vanlig
kramarrorelse, utan ett ekonomiskt system vars framsta mal méaste vara en lyckligare mansklighet.”
De flesta i Sverige var fattiga och medellivslangden var cirka femtio ar.
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Broduppror, potatisransonering, hungerkravaller. Polis med batong mot demonstranter. Krigsaren var
svdra ar for vanligt folk. Sverige deltog inte i forsta vérldskrigets strider, men ménniskor drabbades
likafullt. De harda tiderna gjorde att fler och fler manniskor slot sig samman i konsumentforeningar
for att tillsammans képa in livsmedel till [agre priser och battre kvalitet &n vad de lokala handlarna
erbjod. Konsumentkooperationen etablerade sig som en positiv kraft for vanligt folk.



Nodaren 1867 — 1869 kostade tusentals ménniskor
livet av svilt och sjukdomar. Framtiden for de
allra flesta var mork. Fa ljusglimtar i livet. Mer
desperation dn hopp.

Lt oss begrunda en matsedel i ett norrlindskt
arbetarhem vid sekelskiftet. Morgonmal: katte
med smorgds och ndgon ging skorpor. Frukost:
potatis med amerikanskt flisk, svagdricka, kaffe.
Middag: omvixlande palt, villing, pannkaka och
liknande. Kvillsmal: grot av ragmjol, riksgryn eller
korngryn. Kott férekom inte ofta. Det var dyrt.
Fisk fick man bara nir man sjilv kunde fiska den.

1909 bojkottades KF av margarinkartellen som
bara salde till privathandlare. KF slog tillbaka
och kopte margarinfabrik i Vinersborg. Ett
nodvindigt och lyckat drag. Margarinpriset foll
och monopolet bréts. Aven sockerkartellen fick ge
upp nir KF kopte socker fran utlandet.

Medlemstidningar och bokforlag startades och
en egen utbildning av anstillda pa Vir Gérd. KF:s
arkitektkontor invigdes 1924 och 1925 ritades den
forsta butiken.

Kooperationens birande idéer etablerades
allt starkare och synligare fér medborgarna.
Foreningarnas verksamhet styrs av medlemmarnas
behov och den unika aterbéringen blev en
viktig del av medlemsnyttan. Och sjilvklart
medlemsinflytandet, en medlem — en rost.

1844 The Rochdale Society
of Equitable Pioneers startar
den forsta kooperativa butiken
i England med arbetsprinciper
giltiga dnnu i dag.

1850 Det forsta kooperativa
foretaget i Sverige — Lagunda och
Hagunda haraders varuanskaff-
ningsbolag i Orsundsbro.

1864 Naringsfrihet infors och
en mangd konsumentkoopera-
tiva féreningar bildas runt om
i landet.

1895 Internationella Koopera-
tiva Alliansen (IKA) bildas i
London.

1899 Kooperativa Forbundet
(KF) bildas vid en “allmén
kooperativ kongress” och man
forklarar sig som politiskt och
religiost oberoende.

1908 KF sparkassa startar.
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Decennierna efter andra varldskriget lanserade kooperationen nyheter fér kropp och sjal, for
planbok och for sund konkurrens: i odndlighet.

De blavita varorna med standigt 1agpris blev en succé. ”Blavitt” blev ett begrepp for klokskap.
Varumérket Signum dék upp pa 1990-talet och markerade utvalda livsmedel med hog kvalitet
och god smak till ett konkurrenskraftigt pris. Under samma 90-tal gjorde Anglamark sitt intrade
och miljdanpassade varor fick sitt genombrott.



Skordetid for kooperationens varor och idéer.
Kreativt nytinkande som méttes med stor sympati
av medlemmar och andra kunder. KF som
alternativ producent och handlare skapade allt
storre respekt hos konkurrenterna. Kooperationens
pragmatiska och kreativa entreprenérsanda
gjorde KF till en maktfaktor inom handeln.
Konsumentkooperationen viixte till en av Sveriges
storsta folkrorelser.

[ varje titort med sjdlvaktning byggdes en
konsumbutik, i stiderna flera. Snabbkopet blev
den nya verkligheten. Det blev konsument-
kooperationens varumiirke for sjdlvbetjinings-
butiker och normgivande i landet. Det forsta
snabbkopet invigdes redan 1947 i Stockholm.
Den trogne medlemmen fann nu det mesta for
livets nodtorft och dven guldkant, i kooperationens
utbud. Det gillde savil mat, som kldder och
mobler. De ivriga prisjdgarna gjorde sina fynd
bland "varor till stindigt lagt pris”, de blavita
produkterna. Blavitt skapades som en reaktion pa
sinkta realloner och stigande livsmedelspriser.
Nir den forsta omgangen med 5o varor lanserades
1979 vickte det stor uppmirksamhet.
Kooperationens fiender pekade finger at den enkla
paketeringen och gjorde tummen ner. Men tji fick
de. Blavitt fick ett starkt genomslag och firgerna
finns dnnu kvar i Coops nya och forindrade varu-
miirke som idag heter X-tra. Ovriga livsmedels-
kedjor har tagit efter och egna varumirken ér ett
givet inslag i utbudet av livsmedel.

1924 KF:s arkitektkontor
ritar butiker, viktiga for funk-
tionalismens utveckling

1947 Konsum Stockholm
bygger forsta snabbkopet
vid Odengatan

1953 Forum, Sveriges
modernaste varuhus éppnar
i Uppsala

1956 Forsta Domus byggs
i Katrineholm

1967 Oandlighetstecknet,
”den liggande &ttan” ny
enhetlig symbol

1977 Lanseras ”Bas-
underklader” och 1978
”Basmébler”

1979 Blavitt — start for
varor till standigt lagpris.
1980 kommer varumérket
Coop

1991 Anglamark blir miljo-
varumarke for ekologiska
produkter

1993 MedMera — gemensamt
elektroniskt medlemskort
med betalfunktion

2001 Coop dvergripande
nordiskt varumarke

2003 Coop Forum Jonkoping
forst med sjalvbetjaningskassa
i butik.

2008 Mataffaren.se nytt
satt att handla pa Internet
och f& varorna hemkorda



ﬂmﬁﬂuhﬂmﬁﬂr‘
: fl-'NTAff;K Vip
A AV EN F/RAD;

(ONNA ROK AROUN
THE ClOCK ToMIGHTL

Springpojken med sin transportcykel var symbolen for den goda servicen Springpojken trampar inte |2
och omtanken. Springpojken var en viktig person i handlarnas omsorg sextiotalet in i sjuttiotalet p:
om kunderna, sarskilt for de dldre som hade svart att ta sig till butiken. blir uppslukad och borttrang
Springpojken cyklade vidare dven under snabbkdpens succéartade intrdade suktar efter stormarknader
med konsumentkooperationen som foregéngare. Den snabba utvecklingen symbol, den liggande attan,

av sjalvbetjaningen som KF drev fram gjorde Sverige till foregangsland
i Europa. Forbattrad servicenivd och omtanke om kunderna.
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ingre sina varor till kunderna utan glider fran Springpojkens jobb har fatt en panyttfodelse, nu i nya former och av nya

3 sin mytomspunna trehjuliga flakmoppe, men skal. Men grundtanken ar densamma: service, omtanke och omsorg.

d av den nya tidens bilburna kunder som Trampcykeln och flakmoppen ar ersatt av en gasdriven bil for hemleverans.
1as andlosa utbud. Med kooperationens nya IIT-aldern &r det bland annat tidsbesparing, tillganglighet och hog

som dgonmarke. individuellt anpassad service som styr kundens val. For kooperationen

ar det helt i linje med grundvérderingarna: Nytankande — att fanga den
goda tekniken for kundens behov, omtanke och &rlighet.



ARLIGHET

SYAGVILL HA 7 N
B-OmMig FALUKOR,,
TLL LUNgy MammA
G

v

il s £

Matgladje kréver rena varor. Mat som inspirerar har KF:s provkdk férmedlat till svenska folket

i artionden. ”Var Kokbok” presenterades 1951 och har varit en hjilpreda for hundratusentals
svenskar. 2009 kom den 25:e upplagan av denna klassiker. Att innehéllet i varor &r deklarerade tar
vi for sjalvklart idag. Men sa var det inte nér KF inférde varudeklaration, en &tgéard driven av en ambition
av arlighet och respekt fér medlemmarnas och kundernas ratt till rena och oférfalskade varor.



Rena och oférfalskade varor var krav som stilldes
nir kooperationen vixte fram i England under
andra hilften av 18o0-talet. Idag 2009 har ropen
samma innebord: bort frin fuskmat och fram for
dkta varor. Det dr en resa pd 150 dr med samma
onskan och strivan. Idag vet vi mer, kan mer och

har lirt att ta reda pa vad maten verkligen innehéller.

Men vi behover hjdlp att g ritt i snirskogen av
mer eller mindre hederlig "information”. Koopera-
tionen har varit och ir en viigrojare och vigvisare
och en folkbildare av stora matt. Ansvar har tva
sidor: den som producerar och den som koper!
Matpyramiden ir sinnebilden f6r matklokhet:

bra mat for hilsa och planbok.

Arlighet ir ett nyckelord, begrepp och ledstjirna
for kooperationens arbete.

Med varlig hand har KF's provkok visat oss vigen
dnda sedan 1943. Frin 1951 med Var Kokbok som
hjélpreda.

Coop siger idag nej till genmodifierade varor
och vi driver ocksa pa utvecklingen mot mindre
transfetter och salt i produkter. Matglidje och grona
kvalitéer ér riktmérken. Vi finner det i vdra egna
varumirken X-tra, Coop och Anglamark. I samma
anda har under mer in 4o ar KF genomfort infor-
mationsaktioner om produkternas kvalitéer. Skrif-
terna i serien "Bra att veta” ger ar efter ar kunskap
och sunda tips. Ett led i den folkbildningstradition
som ir en levande del av svensk kooperation.

1943 KF Provkdk startar

1944 Hemmens Forskningsinstitut
grundas av bl.a. Kooperativa
kvinnogillesférbundet

1946 KF forst med varudeklara-
tion under mottot ”Vdg pris mot
kvalitet”

1964 ”Tjana pa att veta”
konsumentinformation
i broschyrform

1964 KF starkte konsumen-
ternas skydd med ”Regler for
oppet kop”

1973 KF Provkok lanserar idén
om basmat ihop med social-
styrelsen

1975 Lockpriser pé kott och
flask tas bort

1978 KF deklarerar att man
infor ”6ppen datummarkning”
pa alla varor

2001 Coops stora matpris delas
ut for att framja matgladje, med
fokus pa miljé/halsa



INFLYTANDE

YNNI Y )
| Lﬂ,.i;t'lt
N Y

[

E7 T m———— | S——

EHDI.HEH'HE - = []

"

Konsumentkooperationen dr medlemségd enligt principen en medlem — en rést. Coop har inga
andra intressenter @n sina kunder som ocksa &r dgare av verksamheten genom sitt medlemskap
i en konsumentfdrening. Coop bars fram av de ambitioner, synpunkter och visioner som
medlemmarna for fram. Medlemmarna ger rad till enskilda butikers profil genom olika butiksrad,
referens- och fokusgrupper. P& KF:s stamma och i styrelsen ldgger de valda ombuden fast rikt-
linjerna for verksamheten. Medlemsagt innebar en avgdrande skillnad mot andra former av dgande.

”Konsumentkooperationen bygger pa att utifran medlemmarnas behov paverka och féréndra
samhéllet genom marknadsmassig foretagsamhet”.



Medlemsigande och medlemsinflytande 4r birande
krafter och kvaliteter i hela den konsumentkoope-
rativa verksamheten.

Kooperationens moderna historia har en rad
finurliga och kreativa exempel pa forindringar
och férnyelser skapade genom motioner fran
enskilda medlemmar och féreningar. Motionen
om strumpbyxans forstirkta gren dr en. Motion
om lanthandel, Gréna Konsum, ekologiska varor,
Anglamark, ir andra uppmirksammade.

Kooperationen ir en lyssnande och lirande
organisation, med en stindig dialog mellan med-
lemmuar, fortroendevalda, anstillda och kunder.
Det handlar om dialog genom kundmétet i butik,
via foreningarnas butiksrad och stimmor till
nationella undersskningar. Det handlar om utbild-
ningar fér medlemmar, om personalutbildningar
och ledarutbildningar.

Redan 1971 sammantridde den forsta konsument-
kongressen under temat "Kooperationens roll
i framtidens samhiille”. Fler 4n 13 ooo medlemmar
deltog i forberedelsestudier och arbetsgrupper.
2000 startades medlemspanelen pa Internet som
ett modernt verktyg for att finga synpunkter
pa Coops verksamhet i stort och smétt. Mer dn
40 0oo medlemmar deltar i medlemspanelen
varje 4r.

Det ir de aktiva medlemmarna som bir fram
kooperationen.

1914 Medlemstidningen
Konsumenbladet ges ut. Byter
1937 namn till Tidningen Vi

1918 KF startar studieavdelning
och korrespondensskola och
1924 egen skola

1974 Medlemmarna bojkottar
“herrtidningar”

1977 KF bildar jamstalldhets-
delegation

1981 Medlemmararna bojkottar
Sydafrikansk frukt

1983 Vid 3:e konsumentkon-
gressen deltog 6 177 i studier,
300 ombud ldmnade 2400
motioner

1985 Blir maten battre? Debatt
som ledde fram till 6kad ekolo-
gisk produktion

1987 Konsum Stockholm lan-
serar varumarket Lanthandeln,
overgar i Anglamark 1992

2003 KF startar KF Konsument

2004 Konsumentforeningen
Stockholm genomfor demokra-
tiska val pa Internet

2006 Coops medlemspanel pa
internet — populart och effektivt
verktyg for kommunikation och
paverkan
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Coop stér fér smarta I6sningar fér omtanke och hdnsyn om manniskor och milj6. Smarta Iosningar
som ar enkla att gora till en del av var och ens vardag. Coop Anglamark star for ekologiska och
miljomarkta produkter. Rattvisemarkt handlar om respekt for manniskors arbete och vardighet.

Atervinning, resurs- och miljshansyn for ett uthalligt samhalle. Handlingar med bade hjarta
och hjarna.



Konsumentkooperationens uppdrag ir att skapa
ekonomisk nytta for medlemmarna samtidigt som
man aktivt bidrar till ett hillbart samhille for
minniskor och miljo. Hir finns flest ekologiska
produkter och miljomirkta varor syns pa kvittot.
Rimliga arbetsvillkor f6r de som producerar vara
varor. Omtanke om méinniskor, djur och miljo

ir ledstjarnor for savil produktion som handel;
nationellt och globalt.

Rent vatten att dricka, ren luft att andas och
rena jordar for att odla var mat ir grundliggande
for oss sjilva och kommande generationer.

[ kooperationens linga tradition av arbete for
rena och oforfalskade varor var KF forst med
alternativt odlade livsmedel. Idag stiar Coop for
néstan hilften av den svenska livsmedelshandelns
forsiljning av ekologiska varor. Andelen
rittvisemirkta produkter okar ar fran ar.

De kooperativa grundidéerna stannar inte vid
Sveriges grinser. Kooperationens idéer ir globala
och vi dr alla beroende av varandra i en eller annan
mening. Den svenska kooperationen skapade
Utan Grinser; hjilp till sjdlvhjilp som ger fattiga
i utsatta omrédden 1 virlden verktyg for egen
utveckling, inte allmosor.

[ samma andas forlingning féddes initiativet
Vi-skogen, en handfast, praktisk insats till stod
for ménniskor pa landsbygden i 6stra Afrika.
Vi-skogen ir tridplanering for att behalla
grundvattnet i jorden, for att hindra jorderosion
och okenspridning. Allt for att ge ménniskor bittre
livsvillkor. Fattigdomsbekdmpning och positiv
klimatpaverkan i ett. Att vdrda jord, vatten och
luft i 6stra Afrika dr en del av var framtid. Var
gemensamma luft och vért gemensamma vatten.

1958 Vi startar bistandsorgani-
sationen ”Utan granser”

1972 KF deltar i kampanjen
”Hall Sverige rent”

1985 Genombrott for ekologiska
produkter i Sverige. Grona
Konsum salufér KRAV

1987 Konsum Stockholm
lanserar dgg fran ”spratthons”,
blir varumarket ”Sprattagg”

1990 KF startar miljoprogram

1995 Gréna Konsum satsar
stort pa att sortera och ater-
anvanda sopor

2002 Coop instiftar arligt miljo-
stipendium — Anglamarkspriset

2005 Coop Konsum séanker pris
pa grént/frukt med kampanj
”Du har bara en kropp”

2006 Coop samarbetar med
Réttvisemarkt

2007 KF antar policy for hallbar
utveckling

2008 Coop och Green Cargo
samarbetar om miljovanliga
varutransporter
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